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Logo Istituto/ENTE (edit)
Denominazione e codice meccanografico: (edit)
QUALIFICA PROFESSIONALE
ISTRUZIONE E FORMAZIONE PROFESSIONALE
ai sensi del D.Lgs. n. 226/05 e Accordo in Conferenza Stato Regioni del 01/08/2019

Standard formativi regionali per la realizzazione dei percorsi di istruzione e formazione professionale 
nelle istituzioni scolastiche regionali, in attuazione del D.Lgs. n. 61/2017, approvati con DGR n. 449/2023.
Accordo sulla realizzazione dei percorsi di istruzione e formazione professionale nelle istituzioni scolastiche regionali, 
sottoscritto dalla Regione e dall'Ufficio Scolastico Regionale per la Puglia (schema approvato con DGR n.499/2023)
DENOMINAZIONE DELLA QUALIFICA
OPERATORE AI SERVIZI DI VENDITA

FIGURA NAZIONALE DI RIFERIMENTO E INDIRIZZO

FIGURA: OPERATORE AI SERVIZI DI VENDITA

INDIRIZZO: 

Settore economico-professionale: Servizi di distribuzione commerciale

Livello QNQ/EQF:  III 

Conferita a:

Nome e cognome: (edit)

Luogo e data di nascita: (edit)
conseguita presso l’istituzione scolastica:
sede (punto di erogazione): (edit)
in data: (edit: ultimo giorno di esame)
numero:  (codice. meccanico+numero d’ordine+anno)
	Il dirigente

dell’istituzione scolastica

di istruzione professionale

	Il dirigente della Sezione Istruzione e Università della Regione Puglia
	Il presidente 

della commissione esaminatrice




                 numero: (registro perpetuo attestati: codice. meccanico+numero d’ordine+anno)

	ALLEGATO  ALLA  QUALIFICA  PROFESSIONALE

numero  (registro perpetuo attestati: codice. meccanico+numero d’ordine+anno) del (edit)
D.Lgs. n. 226/2005 e n. 61/2017 e Accordo in Conferenza Stato Regioni del 01/08/2019
Standard formativi regionali e Accordo tra Regione Puglia e Ufficio Scolastico Regionale per la realizzazione dei percorsi di istruzione e formazione professionale nelle scuole




A -  PROFILO  REGIONALE (non sussistente)
B -  FIGURA NAZIONALE DI RIFERIMENTO E INDIRIZZO

DENOMINAZIONE FIGURA: OPERATORE AI SERVIZI DI VENDITA
INDIRIZZO: 
Referenziazioni:
	ATECO/ISTAT ASSOCIATI
	CP/ISTAT 2021

	 46.21.21
Commercio all'ingrosso di tabacco grezzo

46.22.00
Commercio all'ingrosso di fiori e piante

46.23.00
Commercio all'ingrosso di animali vivi

46.31.10
Commercio all'ingrosso di frutta e ortaggi freschi

46.34.10
Commercio all'ingrosso di bevande alcoliche

46.37.01
Commercio all'ingrosso di caffè

46.37.02
Commercio all'ingrosso di tè, cacao e spezie

46.41.10
Commercio all'ingrosso di tessuti

46.42.20
Commercio all'ingrosso di articoli in pelliccia

46.45.00
Commercio all'ingrosso di profumi e cosmetici

46.48.00
Commercio all'ingrosso di orologi e di gioielleria

46.49.10
Commercio all'ingrosso di carta, cartone e articoli di cartoleria

46.90.00
Commercio all'ingrosso non specializzato

46.72.00
Commercio all'ingrosso di parti e accessori di autoveicoli

46.50.30
Commercio all'ingrosso di altre macchine e attrezzature per ufficio

46.86.90
Commercio all'ingrosso di altri prodotti intermedi n.c.a.

46.21.10
Commercio all'ingrosso di cereali

46.21.22
Commercio all'ingrosso di sementi e alimenti per il bestiame

46.31.20
Commercio all'ingrosso di frutta e ortaggi conservati o surgelati

46.32.20
Commercio all'ingrosso di salumi e di altri prodotti a base di carne

46.33.10
Commercio all'ingrosso di prodotti lattiero-caseari e uova

46.33.20
Commercio all'ingrosso di oli e grassi alimentari

46.34.20
Commercio all'ingrosso di bevande analcoliche

46.36.00
Commercio all'ingrosso di zucchero, cioccolato e dolciumi

46.41.20
Commercio all'ingrosso di filati e articoli di merceria

46.41.90
Commercio all'ingrosso di altri prodotti tessili

46.42.10
Commercio all'ingrosso di abbigliamento e di accessori per l'abbigliamento

46.46.10
Commercio all'ingrosso di prodotti farmaceutici di base e di preparati farmaceutici

46.46.20
Commercio all'ingrosso di rimedi erboristici

46.47.10
Commercio all'ingrosso di mobili per la casa, l'ufficio e i negozi

46.47.20
Commercio all'ingrosso di tappeti per la casa, l'ufficio e i negozi

46.47.30
Commercio all'ingrosso di articoli per l'illuminazione per la casa, l'ufficio e i negozi

46.49.30
Commercio all'ingrosso di giochi, giocattoli e attrezzature per bambini

46.49.50
Commercio all'ingrosso di articoli in pelle e articoli da viaggio

46.61.00
Commercio all'ingrosso di macchinari, attrezzature e forniture agricole

46.62.00
Commercio all'ingrosso di macchine utensili

46.63.00
Commercio all'ingrosso di macchinari per l'estrazione, l'edilizia e l'ingegneria civile

47.72.20
Commercio al dettaglio di articoli in pelle e articoli da viaggio

46.24.01
Commercio all'ingrosso di pelli per pellicceria

46.24.02
Commercio all'ingrosso di pelli non per pellicceria e cuoio

46.32.11
Commercio all'ingrosso di carni fresche

46.32.12
Commercio all'ingrosso di carni conservate o surgelate

46.32.31
Commercio all'ingrosso di pesci freschi

46.32.32
Commercio all'ingrosso di pesci conservati o surgelati e di prodotti a base di pesce

46.35.01
Commercio all'ingrosso di sigarette elettroniche

46.35.09
Commercio all'ingrosso di prodotti del tabacco n.c.a.

46.38.00
Commercio all'ingrosso di altri prodotti alimentari

46.39.00
Commercio all'ingrosso non specializzato di prodotti alimentari, bevande e tabacchi

46.42.30
Commercio all'ingrosso di calzature

46.43.10
Commercio all'ingrosso di articoli per fotografia e ottica

46.43.20
Commercio all'ingrosso di apparecchiature radiotelevisive

46.43.30
Commercio all'ingrosso di altri elettrodomestici

46.44.10
Commercio all'ingrosso di articoli di porcellana

46.44.20
Commercio all'ingrosso di articoli di vetro

46.44.30
Commercio all'ingrosso di altri utensili per la casa, stoviglie e vasellame

46.44.40
Commercio all'ingrosso di prodotti per la pulizia

46.46.31
Commercio all'ingrosso di occhiali e lenti

46.46.39
Commercio all'ingrosso di prodotti medicali e ortopedici n.c.a.

46.49.21
Commercio all'ingrosso di libri

46.49.22
Commercio all'ingrosso di riviste e giornali

46.49.41
Commercio all'ingrosso di biciclette

46.49.49
Commercio all'ingrosso di altre attrezzature e articoli sportivi

46.49.91
Commercio all'ingrosso di articoli promozionali

46.49.92
Commercio all'ingrosso di bomboniere

46.49.99
Commercio all'ingrosso di altri beni di consumo vari n.c.a.

46.50.10
Commercio all'ingrosso di computer, unità periferiche e software

46.50.20
Commercio all'ingrosso di apparecchiature per telecomunicazioni

46.64.11
Commercio all'ingrosso di navi e imbarcazioni

46.64.19
Commercio all'ingrosso di altri mezzi di trasporto

46.64.20
Commercio all'ingrosso di materiale elettrico per impianti industriali

46.64.30
Commercio all'ingrosso di attrezzature per parrucchieri, palestre, solarium e centri estetici

46.64.40
Commercio all'ingrosso di macchine tessili, per la lavorazione delle pelli e del cuoio, per lavanderie e stirerie

46.64.51
Commercio all'ingrosso di macchine e attrezzature per ristoranti e bar

46.64.59
Commercio all'ingrosso di altri macchinari per l'industria alimentare e delle bevande

46.64.60
Commercio all'ingrosso di macchinari e attrezzature per la pulizia

46.64.91
Commercio all'ingrosso di strumenti e apparecchiature di misurazione

46.64.92
Commercio all'ingrosso di attrazioni per parchi divertimento e parchi tematici e videogiochi

46.64.99
Commercio all'ingrosso di altri macchinari e attrezzature varie n.c.a.

46.71.10
Commercio all'ingrosso di automobili e autoveicoli leggeri

46.71.20
Commercio all'ingrosso di altri autoveicoli

46.73.10
Commercio all'ingrosso di motocicli

46.73.20
Commercio all'ingrosso di parti e accessori di motocicli

46.81.00
Commercio all'ingrosso di combustibili solidi, liquidi, gassosi e di prodotti derivati

46.83.10
Commercio all'ingrosso di legname

46.83.21
Commercio all'ingrosso di pitture, vernici e lacche

46.83.22
Commercio all'ingrosso di carta da parati e rivestimenti per pavimenti

46.83.23
Commercio all'ingrosso di porte, finestre e persiane

46.83.29
Commercio all'ingrosso di altri materiali da costruzione

46.83.30
Commercio all'ingrosso di articoli igienico-sanitari

46.84.10
Commercio all'ingrosso di ferramenta

46.84.20
Commercio all'ingrosso di apparecchi e accessori per impianti idraulici e di riscaldamento

46.85.01
Commercio all'ingrosso di fertilizzanti e altri prodotti chimici per l'agricoltura

46.85.02
Commercio all'ingrosso di liquidi per inalazione per sigarette elettroniche

46.85.09
Commercio all'ingrosso di altri prodotti chimici

46.86.10
Commercio all'ingrosso di materie plastiche in forme primarie e gomma

46.86.20
Commercio all'ingrosso di fibre tessili

46.86.30
Commercio all'ingrosso di articoli per imballaggio

46.87.10
Commercio all'ingrosso di rottami e cascami metallici

46.87.90
Commercio all'ingrosso di altri rottami e cascami

47.40.10
Commercio al dettaglio di computer, unità periferiche e software

47.40.20
Commercio al dettaglio di apparecchiature per telecomunicazioni

47.40.30
Commercio al dettaglio di apparecchiature radiotelevisive

47.69.11
Commercio al dettaglio di supporti registrati

47.72.11
Commercio al dettaglio di calzature e accessori per calzature per adulti

47.72.12
Commercio al dettaglio di calzature e accessori per calzature per neonati e bambini

47.11.01
Commercio al dettaglio non specializzato con prevalenza di prodotti alimentari surgelati

47.11.02
Commercio al dettaglio non specializzato con prevalenza di altri prodotti alimentari, bevande o tabacchi

47.12.10
Commercio al dettaglio non specializzato con prevalenza di apparecchiature informatiche ed elettrodomestici

47.12.20
Commercio al dettaglio non specializzato con prevalenza di mobili e articoli per uso domestico

47.12.30
Commercio al dettaglio non specializzato con prevalenza di ferramenta, materiali da costruzione e piante

47.12.40
Commercio al dettaglio non specializzato con prevalenza di cosmetici, articoli di profumeria e detersivi, articoli di cancelleria e giochi

47.12.50
Commercio al dettaglio non specializzato con prevalenza di articoli di abbigliamento e calzature

47.12.90
Commercio al dettaglio non specializzato di altri prodotti n.c.a.

47.81.10
Commercio al dettaglio di automobili e autoveicoli leggeri

47.81.20
Commercio al dettaglio di altri autoveicoli

47.83.10
Commercio al dettaglio di motocicli

47.83.20
Commercio al dettaglio di parti e accessori di motocicli

47.21.01
Commercio al dettaglio di frutta e verdura fresca

47.24.10
Commercio al dettaglio di pane

47.25.00
Commercio al dettaglio di bevande

47.51.20
Commercio al dettaglio di filati per maglieria e merceria

47.79.10
Commercio al dettaglio di libri di seconda mano

47.21.02
Commercio al dettaglio di frutta e verdura secca e conservata

47.22.00
Commercio al dettaglio di carne e di prodotti a base di carne

47.23.00
Commercio al dettaglio di pesce, crostacei e molluschi

47.24.20
Commercio al dettaglio di pasticceria e dolciumi

47.30.00
Commercio al dettaglio di carburanti per autotrazione

47.51.10
Commercio al dettaglio di tessuti per abbigliamento e arredamento

47.52.10
Commercio al dettaglio di ferramenta, vernici, vetro e materiale elettrico e termoidraulico

47.52.20
Commercio al dettaglio di articoli igienico-sanitari e per riscaldamento

47.52.40
Commercio al dettaglio di attrezzature per il giardinaggio e la paesaggistica

47.53.20
Commercio al dettaglio di rivestimenti per pareti e pavimenti

47.54.00
Commercio al dettaglio di elettrodomestici

47.61.00
Commercio al dettaglio di libri

47.62.10
Commercio al dettaglio di giornali e altre pubblicazioni periodiche

47.62.20
Commercio al dettaglio di articoli di cancelleria

47.71.10
Commercio al dettaglio di articoli di abbigliamento per adulti

47.71.20
Commercio al dettaglio di articoli di abbigliamento per neonati e bambini

47.71.30
Commercio al dettaglio di articoli di biancheria intima

47.71.40
Commercio al dettaglio di articoli di abbigliamento in pelle e pelliccia

47.71.50
Commercio al dettaglio di accessori per l'abbigliamento

47.73.10
Commercio al dettaglio di medicinali soggetti a prescrizione medica

47.76.10
Commercio al dettaglio di fiori, piante e fertilizzanti

47.76.20
Commercio al dettaglio di animali da compagnia e alimenti per animali da compagnia

47.77.00
Commercio al dettaglio di orologi e articoli di gioielleria

47.78.99
Commercio al dettaglio di altri prodotti vari non di seconda mano n.c.a.

47.79.20
Commercio al dettaglio di oggetti di antiquariato e mobili di seconda mano

47.26.01
Commercio al dettaglio di tabacco in qualsiasi forma

47.26.02
Commercio al dettaglio di sigarette elettroniche e di liquidi per inalazione per sigarette elettroniche

47.26.09
Commercio al dettaglio di altri accessori per fumatori

47.27.10
Commercio al dettaglio di latte e prodotti lattiero-caseari

47.27.20
Commercio al dettaglio di caffè

47.27.30
Commercio al dettaglio di integratori alimentari e prodotti dietetici

47.27.90
Commercio al dettaglio di altri prodotti alimentari n.c.a.

47.52.31
Commercio al dettaglio di porte e finestre

47.52.32
Commercio al dettaglio di altri materiali da costruzione, mattoni e piastrelle n.c.a.

47.53.11
Commercio al dettaglio di tappeti e moquette

47.53.12
Commercio al dettaglio di tende

47.55.10
Commercio al dettaglio di mobili per la casa

47.55.20
Commercio al dettaglio di altri mobili

47.55.30
Commercio al dettaglio di articoli per l'illuminazione

47.55.40
Commercio al dettaglio di articoli per la tavola e la cucina

47.55.90
Commercio al dettaglio di attrezzature per bambini e altri articoli per la casa

47.63.10
Commercio al dettaglio di imbarcazioni

47.63.21
Commercio al dettaglio di biciclette

47.63.29
Commercio al dettaglio di altre attrezzature sportive

47.64.00
Commercio al dettaglio di giochi e giocattoli

47.69.12
Commercio al dettaglio di strumenti musicali

47.69.20
Commercio al dettaglio di articoli di filatelia, numismatica e da collezionismo

47.69.30
Commercio al dettaglio di articoli per disegno, pittura e scultura

47.69.91
Commercio al dettaglio di opere d'arte

47.69.99
Commercio al dettaglio di altri articoli vari culturali e ricreativi n.c.a.

47.73.20
Commercio al dettaglio di rimedi erboristici

47.73.90
Commercio al dettaglio di altri prodotti farmaceutici

47.74.01
Commercio al dettaglio di occhiali e lenti

47.74.09
Commercio al dettaglio di altri articoli medicali e ortopedici

47.75.00
Commercio al dettaglio di cosmetici e di articoli di profumeria

47.78.10
Commercio al dettaglio di articoli per fotografia e ottica

47.78.21
Commercio al dettaglio di souvenir

47.78.22
Commercio al dettaglio di articoli di artigianato

47.78.23
Commercio al dettaglio di articoli religiosi

47.78.24
Commercio al dettaglio di bigiotteria

47.78.25
Commercio al dettaglio di bomboniere

47.78.30
Commercio al dettaglio di combustibile per uso domestico, bombole di gas, carbone e legna da ardere

47.78.40
Commercio al dettaglio di prodotti per la pulizia

47.78.91
Commercio al dettaglio di articoli per imballaggio

47.78.92
Commercio al dettaglio di articoli funerari e cimiteriali

47.78.93
Commercio al dettaglio di articoli per adulti

47.79.31
Commercio al dettaglio di articoli di abbigliamento di seconda mano

47.79.32
Commercio al dettaglio di orologi e articoli di gioielleria di seconda mano

47.79.39
Commercio al dettaglio di altri articoli di seconda mano n.c.a.

47.91.10
Attività di servizi di intermediazione per il commercio al dettaglio non specializzato di articoli di seconda mano

47.91.20
Attività di servizi di intermediazione per il commercio al dettaglio non specializzato di prodotti nuovi

73.30.02
Attività di informazione scientifica inerente prodotti farmaceutici e articoli medicali per scopi promozionali

73.30.03
Attività di promozione di altri prodotti
	5.1.2.1.0
Commessi delle vendite all'ingrosso

5.1.3.4.0
Addetti all'informazione e all'assistenza dei clienti

5.1.2.3.0
Addetti ad attività organizzative delle vendite

5.1.2.4.0
Cassieri di esercizi commerciali

5.1.2.2.0
Commessi delle vendite al minuto

5.1.1.2.2
Esercenti delle vendite al minuto nei mercati e in posti assegnati

8.1.1.1.0
Venditori ambulanti di beni

5.1.2.6.0
Addetti ai distributori di carburanti ed assimilati

5.1.1.3.0
Esercenti di distributori di carburanti ed assimilati

5.1.2.5.1
Venditori a domicilio

5.1.3.2.0
Dimostratori e professioni assimilate

5.1.2.5.2
Venditori a distanza


Descrizione sintetica: 
FIGURA: L’Operatore ai servizi di vendita interviene, a livello esecutivo, nel processo della distribuzione commerciale con autonomia e responsabilità limitate a ciò che prevedono le procedure e le metodiche della sua operatività. La qualificazione nell’applicazione ed utilizzo di metodologie di base, di strumenti e di informazioni consente di svolgere attività relative al servizio di vendita e post vendita, anche in ambienti virtuali, con competenze nel supporto e assistenza al cliente, nell’organizzazione di ambienti e di spazi espositivi, nella predisposizione di iniziative promozionali e nella realizzazione degli adempimenti amministrativi basilari.
INDIRIZZO: 
C -  COMPETENZE  ACQUISITE

	Standard formativo nazionale
	Prof. region.

	AREE DI ATTIVITA’
	DENOMINAZIONE COMPETENZA
	=======

	
	COMPETENZE di BASE (All. 4 Accordo SR del 01/08/2019)
Competenze alfabetiche funzionali – comunicazione
· Esprimersi e comunicare in lingua italiana in contesti personali, professionali, e di vita;

· comunicare utilizzando semplici materiali visivi, sonori e digitali, con riferimento anche ai linguaggi e alle forme espressive artistiche e creative

Competenza linguistica

· Esprimersi a comunicare in lingua inglese [o specificare altra] in contesti personali, professionali e di vita
Competenze matematiche, scientifiche e tecnologiche 

· Utilizzare concetti matematici, semplici procedure di calcolo per descrivere e interpretare dati di realtà e per risolvere situazioni problematiche di vario tipo legate al proprio contesto di vita quotidiano e professionale;

· Utilizzare concetti e semplici procedure scientifiche per leggere fenomeni e risolvere semplici problemi legati al proprio contesto di vita quotidiano e professionale, nel rispetto dell’ambiente.

Competenze storico-geografico-giuridiche ed economiche

· Identificare la cultura distintiva e le opportunità del proprio ambito lavorativo, nel contesto e nel sistema socio-economico territoriale e complessivo;

· Leggere il proprio territorio e contesto storico-culturale e lavorativo, in una dimensione diacronica attraverso il confronto fra epoche e in una dimensione sincronica attraverso il confronto fra aree geografiche e culturali

 Competenza digitale
· Utilizzare le tecnologie informatiche per la comunicazione e la ricezione di informazioni

Competenza di cittadinanza

· Esercitare diritti e doveri nel proprio ambito esperienziale di vita e professionale, nel tessuto sociale e civile locale e nel rispetto dell’ambiente
	=======
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	COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI COMUNI AGLI INDIRIZZI (ALL. 3 Accordo SR del 01/08/2019)
	====

	
	· Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere, nel rispetto della normativa sulla sicurezza, sulla base delle istruzioni ricevute, della documentazione di appoggio (schemi, disegni, procedure, distinte materiali) e del sistema di relazioni.

· Approntare, monitorare e curare la manutenzione ordinaria di strumenti, utensili, attrezzature e macchinari necessari alle diverse fasi di lavorazione/servizio sulla base della tipologia di materiali da impiegare, delle indicazioni/procedure previste, del risultato atteso

· Operare in sicurezza e nel rispetto delle norme di igiene e di salvaguardia ambientale, identificando e prevenendo situazioni di rischio per sé, per altri e per l'ambiente
	====


	COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI CONNOTATIVE (ALL. 3 Accordo SR del 01/08/2019)
	====

	ADA.18.207.669 Realizzazione delle attività di vendita all'ingrosso di prodotti alimentari e non alimentari

ADA.18.208.672 Attività operative e di vendita nella Grande Distribuzione organizzata

ADA.18.210.675 Vendita diretta di prodotti Alimentari nella GDO e nella piccola distribuzione

ADA.18.210.676 Vendita diretta di prodotti Non alimentari nella GDO e nella piccola distribuzione

ADA.18.211.678Vendita a distanza (per corrispondenza, telefonica, televendita, vendita via internet)
	Curare il servizio vendita, anche a distanza, sulla base delle specifiche assegnate, attuando la promozione, il riordino e l’esposizione 


	====

	ADA.18.207.669 Realizzazione delle attività di vendita all'ingrosso di prodotti alimentari e non alimentari

ADA.18.208.672 Attività operative e di vendita nella Grande Distribuzione organizzata

ADA.18.210.675 Vendita diretta di prodotti Alimentari nella GDO e nella piccola distribuzione

ADA.18.210.676 Vendita diretta di prodotti Non alimentari nella GDO e nella piccola distribuzione

ADA.18.211.677 Dimostrazione e vendita diretta presso il cliente di prodotti non alimentari

ADA.18.211.678 Vendita a distanza (per corrispondenza, telefonica, televendita, vendita via internet)
	Supportare le diverse fasi dell’acquisto, anche a distanza, offrendo un prodotto/servizio rispondente alle esigenze del cliente      


	====

	ADA.18.207.669 Realizzazione delle attività di vendita all'ingrosso di prodotti alimentari e non alimentari

ADA.18.208.672 Attività operative e di vendita nella Grande Distribuzione organizzata

ADA.18.210.675 Vendita diretta di prodotti Alimentari nella GDO e nella piccola distribuzione

ADA.18.210.676 Vendita diretta di prodotti Non alimentari nella GDO e nella piccola distribuzione

ADA.18.211.677Dimostrazione e vendita diretta presso il cliente di prodotti non alimentari

ADA.18.211.678Vendita a distanza (per corrispondenza, telefonica, televendita, vendita via internet)
	Fornire assistenza al cliente, anche a distanza, collaborando all’evasione dei reclami 


	====

	ADA.18.207.669 Realizzazione delle attività di vendita all'ingrosso di prodotti alimentari e non alimentari

ADA.18.208.673 Servizi di incasso e post-vendita nella Grande distribuzione organizzata

ADA.18.211.678Vendita a distanza (per corrispondenza, telefonica, televendita, vendita via internet)
	Effettuare semplici adempimenti amministrativi, fiscali e contabili, applicando la normativa di riferimento


	====



D -  ESPERIENZE DI APPRENDIMENTO IN AMBITO LAVORATIVO E STAGE
	Tipo di esperienza
	Anno
	Durata in ore
	Denominazione del soggetto ospitante
	Sede/contesto di svolgimento
	Codice/i ATECO azienda ospitante, coerente/i con la figura

	Visite aziendali
	I
	(min 32h)*
	(edit)*
	(edit)*
	(edit)

	
	II
	(edit)
	(edit)
	(edit)
	(edit)

	
	III
	(edit)
	(edit)
	(edit)
	(edit)

	Stage / Tirocinio
	II
	(min 100 h)*
	(edit)*
	(edit)*
	(edit)*

	
	III
	(min 250 h)*
	(edit)*
	(edit)*
	(edit)*

	Apprendistato
	II
	(edit)
	(edit)
	(edit)
	(edit)

	
	III
	(edit)
	(edit)
	(edit)
	(edit)

	(Altro)
	
	
	
	
	


* campi obbligatori

E -  ANNOTAZIONI INTEGRATIVE (campo compilabile)
Si dichiara che quanto indicato nel presente atto è rispondente al vero.

Data dall’ultimo giorno dell’esame: (edit)
 







                                    IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

                                                                                                              

